R
SPA PATRICIENNE

CDI - TEMPS PLEIN

Offrez des instants d’exception au coeur d’un lieu hors du temps.

Dans un spa de 1200 m niché au sein d’un batiment du XVIII siecle entierement
restauré, le Royal Hainaut Spa & Resort Hb6tel propose une expérience bien-étre rare,
élégante et profondément apaisante.

Nous recherchons un(e) Spa Praticien(ne) passionnée par le soin, 'esthétique et
I'excellence du service client, pour rejoindre une équipe attentive, bienveillante et animée
par la quéte du mieux-étre absolu.

Vos missions

En tant que Spa Praticien(ne), vous étes 'ambassadeur(ice) du bien-étre au Royal
Hainaut.

Vous incarnerez la douceur, I'expertise et I'élégance du spa.

Votre quotidien :

* Réaliser 'ensemble des soins bien-&tre : massages, soins du visage, soins corps

» Effectuer les prestations esthétiques : épilations, manucure, onglerie

« Offrir une expérience client raffinée, personnalisée et conforme aux standards luxe
* Organiser votre cabine avec exigence : hygieéne, ambiance, matériel, produits

« Gérer la planification, le suivi et la préparation des rendez-vous

* Promouvoir les produits de la boutique et accompagner les clients dans leurs choix
¢ Participer aux inventaires, a la gestion des stocks et a la bonne tenue des espaces

« Contribuer activement aux animations, aux ventes additionnelles et aux objectifs du
spa

Votre objectif : créer un moment de bien-étre inoubliable pour chacun de nos clients.

Votre profil

* CAP Esthétigue minimum

¢ Expérience d’au moins 1 an.

* Excellente maitrise des techniques de massage et des soins esthétiques
¢ Grande exigence en hygiéne, organisation et qualité de service

* Présentation irréprochable et posture élégante

* Sens du détail, douceur, écoute, empathie et professionnalisme

* Motivation, esprit d’équipe, fiabilité et discrétion

¢ Envies d’évoluer et de représenter une marque premium

Nous offrons

* Un cadre de travail prestigieux et inspirant : spa (piscine, hammam, sauna, salle de
fitness), cabines haut de gamme

* Une équipe passionnée et soudée

* Une formation aux produits et protocoles de la marque partenaire

* Indemnité compensatrice de repas

* Réductions collaborateurs sur les prestations de I’hotel

* Prise en charge de 50 % des frais de transport en commun

« Mutuelle d’entreprise avantageuse

Prét(e) a rejoindre I'excellence ? Nous vous ouvrons la porte.

ENVOYEZ VOTRE CV A

recrutement@royalhainaut.com



